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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Fundamentos de Hardware, Montagem e Manutencédo de

Computadores

Carga Horaria: 90h Periodo: 1°

EMENTA

Conceito de Processamento de Dados, Sistemas de Computagédo; Historico da evolugéo
dos computadores; Sistema de Numeracao; Arquitetura das maquinas Atuais; Hardware e
Software; Organizacao de Sistemas de Computadores; Modelo Logico do Hardware;
Arquitetura RISC e CISC, Processadores; Placas Mae, barramentos e ChipSets; Setup;
BIOS; Tipos de Memodria; Enderecamento de Memaria; Dispositivos de Armazenamento;
Interfaces e Controladoras; Monitores e Impressoras; Outros Dispositivos; Manutencgéo

corretiva e preventiva.

COMPETENCIAS

e Identificar os componentes dos computadores e seus
periféricos, analisando funcionamento e relacionamento entre eles.

¢ Identificar a origem de falhas no funcionamento de computadores, periféricos
e softwares basicos, avaliando seus efeitos.

e Descrever caracteristicas técnicas de equipamentos e componentes de
acordo com parametros de custo e beneficios, atendendo as necessidades
do usuario.

e Selecionar as solu¢des adequadas para corrigir as falhas no funcionamento
de computadores, periféricos e softwares.

e |dentificar as necessidades dos usuarios em relacéo a treinamento e suporte.

e Compreender técnicas de identificacdo de necessidades dos usuarios em
relacdo a suporte.

e Selecionar solugBes para atender as necessidades de suporte identificadas
entre 0S USUArios.

e Conhecer procedimentos preventivos ao suporte.

e Planejar a assisténcia técnica demandada pelos usuérios.

HABILIDADES

o Utilizar adequadamente os recursos de hardware dos computadores.
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Instalar e configurar computadores e seus periféricos utilizando softwares e
ferramentas de montagem e conexdo de suas partes, interpretando
orientagdes dos manuais

Executar procedimentos de teste, diagnéstico e medidas de
desempenho em computadores e seus periféricos, assim como em softwares
basicos instalados.

Aplicar as solugdes selecionadas para corrigir as falhas no funcionamento
dos computadores, periféricos e softwares.

Identificar as necessidades dos usuarios quanto a suporte.

Aplicar solugdes para resolver os problemas de suporte.

Aplicar procedimentos preventivos ao suporte.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Aplicativos Computacionais

Carga Horaria: 60h Periodo: 1°

EMENTA

Editor de Texto: Trabalhando com texto; Formatag¢éo de contetdo (textos, paragrafos,

figuras etc.); Tabela; Gréfico; Verificagcdo ortografica; Auto-corre¢éo; Dicionarios;
Configuracdo de Péagina; Figuras; Caracteres Especiais; Insercdo de Campos (data, hora,
namero de pagina, etc); indice e Sumario; Mala Direta e Etiqueta; Macros; Impresséo e

Visualizacdo; Exportagdo de documento. Planilha Eletrénica: Conceitos béasicos; Selecao

de intervalos; Formatagéo de Células; Operacdes sobre Linhas e Colunas; Operagdes
sobre Planilhas; Preenchimento de Sequéncias; Classificar lista de dados; Filtro de dados;
Criacdo de formulas; Funcdes; Subtotais; Validacao; Graficos; Criacdo de Estilos de
Formatacédo; Formatacao condicional; Definicdo de area de impressao; Importar dados

externos; Macro; Tabela dindmica. Banco de Dados: Conceitos basicos; O ambiente;

Tabelas; Tipos de dados; indices; Formularios; Entrada de dados; Consultas; Relatorios.
Apresentacado de Slides: Operacdes basicas; Insercédo de conteudo; Aplicar modelo de

estrutura; Formatacéo de conteudo; Apresentacdo de slides; Transi¢do de slides; Efeitos
e animacao de objetos; AnotacOes e impressao; Manipulacao de objetos e gréficos;

Alteracdo de slides mestre.

COMPETENCIAS

Verificar o correto funcionamento dos equipamentos e softwares do sistema de

informacé&o interpretando orienta¢cées dos manuais.

e Organizar atividades de entrada e saida de dados de sistemas de informacéo.

e Selecionar programas de aplicacéo a partir da avaliacdo das necessidades do
usuario.

e Selecionar as solucdes adequadas para corrigir as falhas no funcionamento de
computadores, periféricos e softwares.

e Compreender técnicas de coleta de informagdes empresarias.Organizar e

apresentar, de maneira didatica, os conteudos e procedimentos de qualificagcéo e

treinamento.
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Compreender técnicas de identificacdo de necessidades dos usuérios em
relagéo a suporte.

Selecionar solucbes para atender as necessidades de suporte identificadas entre
0S usuarios.

Conhecer procedimentos preventivos ao suporte.

Planejar a assisténcia técnica demandada pelos usuarios.

HABILIDADES

Efetuar configuracdes nos softwares aplicativos.

Identificar e utilizar adequadamente os principais softwares aplicativos na resolugao
de problemas, analisando seu funcionamento.

Executar procedimentos de teste, diagndstico e medidas
de desempenho em computadores e seus periféricos, assim como em
softwares bésicos instalados.

Adequar programas e sistema operacional as necessidades do usuario.

Aplicar as solugdes selecionadas para corrigir as falhas no funcionamento dos
computadores, periféricos e softwares.

Utilizar editores de textos, planilhas, gerenciadores de base de dados,
compiladores e ambientes de desenvolvimento na elaboragdo de programas.

Elaborar textos técnicos.

Redigir manuais de utilizacéo de programas e operacao de equipamentos de
informatica.

Redigir propostas técnicas.

Redigir relatorios, memorandos, manuais.

Redigir e elaborar apostilas e apresentacgoes.

Identificar as necessidades dos usuarios quanto a suporte.
Aplicar solugdes para resolver os problemas de suporte.
Aplicar procedimentos preventivos ao suporte.

Prestar assisténcia técnica aos usuarios em programas aplicativos instalados.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Légica de Programacédo

Carga Horaria: 60h Periodo: 1°

Conceito de Algoritmo. Constantes e Variaveis. Tipos de dados. Operadores. Expressdes

aritméticas e ldgicas. Comandos basicos: atribuigcdo, condicionantes e repeticdo. Fungdes

e Procedimentos. Vetor.

| coweereNoks 00000 |

e Organizar atividades de entrada e saida de dados de sistemas de
informacéo.

¢ Desenvolver algoritmos através de divisdo modular e refinamentos
sucessivos.

e Interpretar pseudocodigos, algoritmos e outras especificacdes para codificar
programas.

e Avaliar resultados de testes dos programas desenvolvidos.

e Selecionar e utilizar estruturas de dados na resolu¢éo de problemas
computacionais.

e Utilizar modelos, pseudocodigos e ferramentas na representacao da solucéo
de problemas.

e Elaborar e executar casos e procedimentos de testes de programas.

e Aplicar as técnicas de programacao.

e Ultilizar ferramentas de apoio ao desenvolvimento de software.

e Aplicar as técnicas de documentar sistemas e programas.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Matematica

Carga Horaria: 30h

Periodo: 1°

EMENTA

Razbdes e Proporcdes. Operagdes com Conjuntos. NUmeros inteiros e racionais.
Potenciacdo e Radiciagdo. Numeros reais. Equagfes e Inequagbes em IR. Funcdes
reais: gréafico, dominio, imagem. Estudo de func¢des particulares: Fungdes Afins,

Quadraticas, Modulares, Sistemas Lineares, Matrizes e Determinantes. Matematica

Financeira.

COMPETENCIAS

Compreender a Matematica como constru¢do humana, relacionando o seu
desenvolvimento com a transformagéo da sociedade.

Ampliar formas de raciocinio e processos mentais por meio de inducéo,
deducéo, analogia e estimativa, utilizando conceitos e procedimentos
matematicos.

Relacionar informacdes apresentadas em diferentes formas de linguagem e
representacdo usadas em Matematica, como texto discursivo, gréficos,
tabelas ou linguagem simbdlica.

Interpretar informag6es de natureza cientifica e social obtidas da leitura de
graficos e tabelas, realizando previsédo de tendéncia, extrapolacéo,

interpolacéo e interpretacao.

HABILIDADES

Identificar a Matematica como importante recurso para a construcao
argumentacao.

Identificar e interpretar conceitos e procedimentos matematicos expressos em
diferentes formas.

Utilizar conceitos e procedimentos matematicos para explicar fendbmenos ou
fatos do cotidiano e construir formas de raciocinio que permitam aplicar
estratégias para a resolucao de problemas na area computacional;

Identificar e utilizar conceitos e procedimentos matematicos na construcao de

de
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argumentacao consistente.

Interpretar informacdes e operar com nUmeros naturais, inteiros, racionais e
reais, para tomar decisdes e enfrentar situacdes-problema.

Identificar grandezas direta e inversamente proporcionais, interpretar a
notagéo usual de porcentagem e resolver problemas.

Interpretar ou aplicar modelos analiticos, envolvendo equacdes algébricas,
inequacdes ou sistemas lineares, objetivando a compreensédo de fendmenos
naturais ou processos de producao tecnoldgica.

Reconhecer e interpretar as informagfes de natureza cientifica ou social

expressas em graficos ou tabelas.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Comunicagao Empresarial

Carga Horaria: 30h Periodo: 1°

EMENTA

Comunicacdo: elementos da comunicacdo niveis de linguagem. Conceito de
comunicagcdo Empresarial. Organizagdo do pensamento e estruturagdo de mensagens.
Comunicacdo interpessoal: competéncia comunicativa, percepc¢ao interpessoal.
Dificuldades mais frequentes em lingua portuguesa. Paralelismo sintatico e semantico.

Interpretacéo de textos. Leitura e producéo de textos.

COMPETENCIAS

e Articular comunicag&o técnica com expressao escrita em lingua portuguesa.
e Ler, interpretar e redigir com clareza e coeréncia textos tedricos e cientificos
especificos da sua area de trabalho.

e Ligar com a habilidade Expressar pensamentos com clareza.

HABILIDADES

e Elaborar textos técnicos.

e Realizar a leitura critica e a interpretacdo de textos tedricos, sintetizando suas
idéias.

¢ Redigir com clareza e coeréncia, utilizando a norma culta da lingua
portuguesa, artigos cientificos e trabalhos académicos.

e Expressar pensamentos com clareza.

¢ Redigir manuais de utilizacdo de programas e operacao de equipamentos de
informatica.

e Redigir propostas técnicas.

e Redigir relatorios, memorandos, manuais.

¢ Redigir e elaborar apostilas e apresentacgdes.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Introducéo a Redes de Computadores

Carga Horaria: 30h Periodo: 1°

EMENTA

Viséo geral de componentes de rede. Utilizacéo de servigos basicos de redes (ftp, ssh,
telnet, etc). Topologias de Rede. Meios Fisicos de Transmissdo (guiados e nao
guiados). Interfaces e Padrdes de Rede.

COMPETENCIAS

¢ Identificar meios fisicos, dispositivos e padrdes de comunicacao,
reconhecendo as implicagdes de sua aplicagdo no ambiente de rede.

¢ Analisar as caracteristicas dos meios fisicos disponiveis e as técnicas de
transmissédo digitais e analdgicas fazendo relagéo entre os dois.

e Instalar e configurar protocolos e software de rede.

e Descrever componentes de uma rede.

e Conhecer os servicos e funcdes de servidores de rede.

HABILIDADES

e Descrever as necessidades do usuario entre os recursos da rede.
e Orientar 0s usuarios no uso dos recursos da rede.

e Utilizar computadores conectados em redes.

¢ Identificar a estrutura e componentes de uma rede.

¢ Identificar os servicos de redes.

o Identificar os meios de transmisséo para um determinado contexto.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Técnicas de Programacédo

Carga Horaria: 90h

Periodo: 2°

EMENTA

Matriz. Noc¢des de Recursividade. Registros. Arquivos. Apontadores. Listas encadeadas.

Estruturas lineares com disciplina de acesso: Pilha (LIFO), Fila (FIFO) e Arvore Binaria

COMPETENCIAS

Organizar atividades de entrada e saida de dados de sistemas de informacgéo
Trabalhar a estruturagao de raciocinio logico.

Conhecer as estruturas de dados que serdo utilizadas no desenvolvimento
das solugdes dos problemas propostos.

Discutir conceitos inerentes a construgéo de algoritmos utilizando tipos
abstratos de dados.

Desenvolver algoritmos utilizando um modelo de desenvolvimento
estruturado.

Desenvolver algoritmos atraves de divisdo modular e refinamentos
SuCessIvos.

Distinguir e avaliar linguagens e ambientes de programacéao, aplicando-0s no
desenvolvimento de software.

Avaliar resultados de testes dos programas desenvolvidos.

Integrar médulos desenvolvidos separadamente.

HABILIDADES

Diferenciar as estruturas estaticas das dinadmicas.

Selecionar e utilizar estruturas de dados na resolucéo de problemas
computacionais.

Utilizar modelos, pseudocddigos e ferramentas na representacao da solugéo de
problemas.

Elaborar e executar casos e procedimentos de testes de programas.
Redigir instru¢des de uso dos programas implementados.
Aplicar as técnicas de modularizagéo, especificacdo e verificagcdo de software.

Utilizar ferramentas de apoio ao desenvolvimento de software.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Sistemas Operacionais

Carga Horaria: 60h

Periodo: 2°

EMENTA

Fundamentos de sistemas operacionais. Histérico. Tipos de Sistemas Operacionais.
Sistemas operacionais locais e distribuidos. Estrutura de Sistemas Operacionais.

Interface Usuario

redirecionamento, Sistema de arquivos, Instalacdo. Administracdo do sistema local:

usuarios, recursos, grupos, perfil, etc.

Modo Texto, Modo Gréfico, comandos basicos do shell,

COMPETENCIAS

e Analisar os servigos e funcdes de sistemas operacionais, utilizando suas

ferramentas e recursos em atividades de configuragdo, manipulagéo de

arguivos, seguranca e outras.

Selecionar o sistema operacional de acordo com as necessidades do usuario
Identificar a origem de falhas no funcionamento de computadores, periféricos
e softwares bésicos, avaliando seus efeitos.

Coordenar atividades de garantia da seguranca dos dados armazenados em
sistemas computacionais, efetuando cépias de seguranca, restauracéo de
dados e atividades de prevencéao, deteccao e remogéao de virus.

Selecionar as solu¢des adequadas para corrigir as falhas no funcionamento
de computadores, periféricos e softwares.

Identificar as necessidades dos usuarios em relagéo a treinamento e suporte
Compreender técnicas de identificacdo de necessidades dos usuarios em
relacdo a suporte.

Conhecer procedimentos preventivos ao suporte.

Planejar a assisténcia técnica demandada pelos usuarios.

HABILIDADES

Utilizar adequadamente os recursos de hardware dos computadores.

Efetuar configuracdes nos softwares aplicativos.

Identificar e utilizar adequadamente os principais softwares aplicativos na resolucéo

Ementas originais disponiveis para consulta e validagdo em: http://serra.ifes.edu.br



http://serra.ifes.edu.br/

Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal do Espirito Santo
Campus Serra
Autarquia criada pela Lei n°® 11.892 de 29.12.2008
Rodovia ES-10, Km 6,5 — Manguinhos - Serra — ES

de problemas, analisando seu funcionamento.
Distinguir arquiteturas de sistemas operacionais e seus niveis de privilégio,
analisando desempenho e limita¢cdes de cada opc¢ao.

Instalar e configurar computadores e seus periféricos utilizando softwares e
ferramentas de montagem e conexdo de suas partes, interpretando orientagdes
dos manuais.
Adequar programas e sistema operacional as necessidades do usuario.
Identificar as necessidades dos usuarios quanto a suporte.
Aplicar solucdes para resolver os problemas de suporte.

Aplicar procedimentos preventivos ao suporte.

Instalar, configurar, atualizar e operar os principais sistemas operacionais.

Utilizar computadores conectados em redes.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Redes TCP/IP

Carga Horaria: 90h

Periodo: 2°

EMENTA

Histérico e fundamentos da arquitetura TCP/IP. Enderecamento de redes (classes,
enderecos, mascaras). Subredes. Roteamento IP (tabela de rotas). modelo OSI.
protocolo de transporte TCP/UDP. fundamentos de redes wan's.

COMPETENCIAS

¢ Identificar meios fisicos, dispositivos e padrdes de comunicacao,
reconhecendo as implicagdes de sua aplicagdo no ambiente de rede.

¢ Identificar os equipamentos de certificacdo de meios fisicos.

e Analisar as caracteristicas dos meios fisicos disponiveis e as técnicas de
transmisséao digitais e analdgicas fazendo relagdo entre os dois.

e Descrever componentes de redes.

¢ Compreender as arquiteturas de redes.

e Conhecer servicos e funcdes de servidores de rede.

HABILIDADES

e |dentificar e informar as necessidades dos usuarios em relagéo a seguranca da
rede conforme as politicas de acesso do ambiente em uso.

o Descrever configuracdes para software de rede.

e Utilizar os recursos oferecidos pela rede atendendo as especificacdes e
necessidades dos usuarios.

e Descrever as necessidades do usuario entre os recursos da rede.
e Orientar 0s usuarios no uso dos recursos da rede.

e Utilizar computadores conectados em redes.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Modelagem de Dados

Carga Horaria: 30h

Periodo: 2°

EMENTA

Niveis de Abstragcédo de Informacdes e Dados: Informagéo e Dados. Modelos de Dados
(histérico): relacional, hierarquico e de redes. Modelo Entidade-Relacionamento: entidade,
atributo de entidade e valores; atributo composto, multivalorado e determinante;
Relacionamento; classe ou grau do relacionamento; relacionamento parcial e total;
entidade associativa; auto-relacionamento; ou-exclusivo; agregacao; particionamento.
Modelo Relacional: projeto I6gico; regras de Integridade. Normalizagdo: primeira formal

normal, dependéncia funcional, segunda forma normal e terceira forma normal.

COMPETENCIAS

e Avaliar as necessidades do usuario.

e Propor solug@es através de modelos normalizados.
e Interpretar e analisar modelos de dados.

e Conhecer técnicas de modelagem de dados.

e Interpretar e analisar modelos de dados.

HABILIDADES

e Utilizar técnicas de modelagem de dados

e Utilizar técnicas de andlise e projeto de sistemas Identificar os niveis de abstracao
de informacdes e dados.

e Construir modelo descritivo.
e |dentificar Entidades, atributos e relacionamentos.

e Construir modelo conceitual utilizando Modelo de Entidades e Relacionamento

(ME-R).

e Construir modelos normalizados a fim de garantir acuracia das informagoes.

o Refletir sobre os problemas e ser criativo na busca de solucdes.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Empreendedorismo

Carga Horaria: 30h

Periodo: 2°

EMENTA

Definicdes de empreendedor, suas caracteristicas, habilidades, necessidades e valores.
Paradigmas e modelos mentais relacionados ao empreendedorismo Perfil, caracteristica e
atitudes dos empreendedores. Técnicas de avaliacdo e desenvolvimento do
autoconhecimento. Técnicas de desenvolvimento de criatividade, cooperagéo, competitivo
e confianca. Técnicas de apresentacdo em publico e relacionamento interpessoal. O
plano de negdcio simplificado.

COMPETENCIAS

e Organizar a coleta e documentério de informagdes.

e Utilizar os comportamentos empreendedores.

e Conhecer e avaliar modelos de organizacdo de empresas.

e Conhecer técnicas de avaliagdo de qualidade nos processos empresariais.

e Compreender técnicas de coleta de informac¢des empresariais.

HABILIDADES

o Refletir sobre os problemas e ser criativo na busca de solugdes.

e Apresentar solugbes com grau de aprofundamento.

e Possuir capacidade de apresentar com clareza e objetividade projetos.
e Criar e apresentar projetos utilizando técnicas de apresentacdes.

e Utilizar as caracteristicas empreendedoras.

e Identificar e caracterizar os processos que ocorrem nas organizagoes.
e Aplicar técnicas de coleta de informacdes empresariais.

e Aplicar técnicas de melhoria da qualidade nos processos empresariais.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: RH/SMS

Carga Horaria: 30h

Periodo: 2°

EMENTA

Técnicas de relacdes interpessoais, Trabalho em Equipe. Administracdo de recursos
pessoais da empresa. Etica no trabalho. Ergonomia. Propriedade Intelectual. Circulo de
recursos materiais da empresa. Meio Ambiente e Recursos Hidricos,CIPA, Seguranca

do Trabalho.

COMPETENCIAS

¢ Participar em sala de aula dos exercicios propostos se relacionando de forma
interativa e proativa com o0s colegas ou grupos.

e Aplicar no seu relacionamento com os demais colegas técnicas de facilitacdo

de grupo.

e Administrar e calcular recursos pessoais e materiais.
e Conhecer e avaliar modelos de organizacdo de empresas.
e Conhecer técnicas de avaliacdo de qualidade nos processos empresariais.

e Compreender técnicas de coleta de informages empresariais.

HABILIDADES

e Interagir em equipes de trabalho aplicando técnicas de relagfes interpessoais e de
processo de facilitacdo de grupo, de forma integrada, produtiva e solidaria,
compatrtilhando eticamente responsabilidades.

¢ ldentificar e caracterizar os processos que ocorrem nas organizagoes.

e Aplicar técnicas de coleta de informacdes empresariais.

e Aplicar técnicas de melhoria da qualidade nos processos empresariais.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Banco de Dados

Carga Horaria: 60h

Periodo: 3°

EMENTA

Conceitos Basicos de Banco de Dados: sistema gerenciador de banco de dados;
estrutura geral de sistema; principais componentes; vantagens x desvantagens.
Sistema Relacional - SQL: DDL, DML e DCL. Gatilhos e procedimento armazenado.

Banco de dados Cliente/Servidor.

COMPETENCIAS

e Interpretar e analisar o resultado da modelagem de dados.
e Compreender o paradigma de orientacéo por objeto e da arquitetura cliente-
servidor, aplicando-o em bancos de dados.

¢ Compreender a tecnologia multicamadas.

HABILIDADES

e Implementar as estruturas modeladas usando um banco de dados (geracéo de
tabelas e relacionamentos, definicdo e implementacéo de classes) e aplicando as
regras de negocio definidas (filtros, restricdes).

e Utilizar ambientes/linguagens para manipulagdo de dados nos diversos modelos de
SGBD (Sistemas Gerenciadores de Bancos de Dados - relacional, orientado a
objetos, outros), incluindo aplicacdes cliente-servidor.

e Utilizar os conceitos de bancos de dados acima descritos em bases de dados
distribuidas.

e Utilizar os conceitos de desenvolvimento de aplicagbes em camadas, como cliente,

servidores de aplicacbes, regras de negdcio e servidores de bancos de dados.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Linguagens de Programacao

Carga Horaria: 60h Periodo: 3°

EMENTA

Programacéo Orientada a Objetos: conceito de objetos, classes, métodos, construtores,
destrutores, polimorfismo, visibilidade, encapsulamento, abstragdo e modularizac¢ao.
Interacdo entre objetos. Pacotes. Testes e depuracéo. Projetos de classes. Heranca.
Acoplamento. Coeséo. Classes abstratas e interfaces. Tratamento de erros e excegoes.
Interface grafica (nocdes). Persisténcia de dados.

COMPETENCIAS

e Desenvolver algoritmos através de divisdo modular e refinamentos
sucessivos.

e Distinguir e avaliar linguagens e ambientes de programacéo, aplicando-os no
desenvolvimento de software.

¢ Interpretar pseudocodigos, algoritmos e outras especificacdes para codificar
programas.

e Avaliar resultados de testes dos programas desenvolvidos.

e Integrar médulos desenvolvidos separadamente.

¢ Compreender o paradigma de orientacéo por objeto e sua aplicacdo em
programacao.

e Conhecer técnicas de documentagao de sistemas e programas.

HABILIDADES

e Selecionar e utilizar estruturas de dados na resolucéo de problemas
computacionais.

e Utilizar editores de textos, planilhas, gerenciadores de bases de dados,
compiladores e ambientes de desenvolvimento na elaboragdo de programas.

e Ultilizar modelos, pseudocédigos e ferramentas na representacdo da solucdo de
problemas.

o Elaborar e executar casos e procedimentos de testes de programas.

¢ Redigir instrucdes de uso dos programas implementados.

e Aplicar as técnicas de programacao (orientada a objeto, estruturada e outras).
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Implementacdo de Redes

Carga Horaria: 60h

Periodo: 3°

EMENTA

Componentes Ativos de Rede (Hubs, Switches, Bridges, Routers, Access Points).
Componentes Passivos de Rede (Rack, Patch Panel, Cabos, Tomadas, Conectores,
Canaletas, Eletrodutos, Eletrocalhas, etc). Montagem e Configuracdo de Redes Locais;
Instalacdo e Configuracdo de Redes Lan sem Fio; Instalacdo e Configuracdo de
Roteadores, no¢des de cabeamento estruturado

COMPETENCIAS

¢ Identificar meios fisicos, dispositivos e padrdes de comunicacao,
reconhecendo as implicagdes de sua aplicagdo no ambiente de rede.

¢ Identificar os equipamentos de certificacdo de meios fisicos.

¢ Instalar os dispositivos de rede, os meios fisicos e software de controle
desses dispositivos,analisando seu funcionamento e relagfes entre eles.

¢ Analisar as caracteristicas dos meios fisicos disponiveis e as técnicas de
transmissao digitais e analdgicas fazendo relagdo entre os dois.

e Descrever componentes de redes.

¢ Compreender as arquiteturas de redes.

e Instalar e configurar protocolos e software de redes.

e Conhecer e avaliar modelos de organiza¢do de empresas.

HABILIDADES

o Utilizar ferramentas de confec¢éo de cabos de redes.

e Fazer conexdo de cabos a computadores e a equipamentos de rede segundo as
diversas categorias de certificacao.

e Executar a configuragéo basica de equipamentos de comunicagéo, seguindo
orientagbes dos manuais.

¢ Identificar e caracterizar os processos que ocorrem nas organizagoes.
e Aplicar técnicas de coleta de informa¢des empresariais.

e Aplicar técnicas de melhoria da qualidade nos processos empresariais.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Sistemas Operacionais de Redes

Carga Horaria: 60h

Periodo: 3°

EMENTA

Instalacdo, configuragdo e manutengéo de Sistemas Operacionais de Redes;
Linux/Windows; Administracdo de Usuario e Grupos; Compartiihamento de Pastas e

Impressoras;Geréncia de Dominios; Politica de seguranca;

COMPETENCIAS

e Conhecer servicos e fungdes de servidores de rede.

e Desenvolver os servigos de administracdo do sistema operacional de rede e
protocolos de comunicagao.

¢ Identificar os sistemas operacionais de redes avaliando suas possibilidades
em relagdo a servicos e restrigdes.

e Instalar e configurar protocolos e software de rede.

HABILIDADES

¢ |dentificar e informar as necessidades dos usuarios em relagcdo a seguranca
da rede conforme as politicas de acesso do ambiente em uso.
e Descrever configuragfes para software de rede.

e Utilizar os recursos oferecidos pela rede atendendo as especificagcdes e
necessidades dos usuarios.

e Descrever as necessidades do usuario entre os recursos darede.
e Qrientar os usuarios no uso dos recursos darede.

e Utilizar computadores conectados em redes.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Andlise e Projetos de Sistemas

Carga Horaria: 60h

Periodo: 3°

EMENTA

Processo de desenvolvimento: Modelo de ciclos de vida, Levantamento de requisitos:
técnicas de levantamento; modelagem e descricdo de casos de uso — Analise de
requisitos: modelagem estatica (de classes) e dinamica (diagramas de estados e de
sequéncia). Projeto de sistemas: principios de modelagem (definicdo de herancga,
cardinalidade, navegabilidade, coesdo, acoplamento); projeto de arquitetura (modelo

cliente/servidor); projeto das camadas do sistema.

COMPETENCIAS

e Interpretar e avaliar documentacgéo de andlise e projeto de sistemas.
e Interpretar e analisar modelos de dados.

e Conhecer técnicas de modelagem de dados.

e Conhecer as técnicas de documentagdo de sistemas e programas.
¢ Interpretar documentacao de sistemas e programas.

e Articular comunicagao técnica com expressédo escrita em lingua portuguesa.

HABILIDADES

e Utilizar técnicas de modelagem de dados.

e Utilizar técnicas de andlise e projeto de sistemas.

e Aplicar as técnicas de modularizacdo, especificacao e verificacdo de software.

e Utilizar ferramentas de apoio ao desenvolvimento de software.

e Entender o paradigma de orientacdo a objetos utilizando-o na construcdo da
hierarquia de classes do sistema.

e Definir, com o cliente, os requisitos do programa solicitado, quando necessario.

e Aplicar as técnicas de documentar sistemas e programas.

e Elaborar textos técnicos.

¢ Registrar informacdes sobre o desenvolvimento dos projetos em que atua.

e Documentar todas as fases do desenvolvimento de projetos.
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Redigir manuais de utilizacdo de programas e operacdo de equipamentos de
informatica.

Redigir propostas técnicas.

Redigir relatérios, memorandos, manuais.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Servigcos de Redes

Carga Horaria: 60h

Periodo: 4°

EMENTA

Instalacdo e configuracéo de protocolos de rede; Instalacdo e configuracao de
servicos de Redes Linux/Windows: (FTP,E-mail, Telnet.ssh.). DHCP, DNS,
Proxy/Firewall, Lamp.

COMPETENCIAS

e Planejar os aplicativos que implementam o servigo de rede.

e Planejar e avaliar os servigos de rede de acordo com o contexto.

¢ |dentificar meios fisicos, dispositivos e padrfes de comunicacao,
reconhecendo as implica¢cdes de sua aplicagdo no ambiente de rede.

e Analisar as caracteristicas dos meios fisicos disponiveis e as técnicas de
transmisséo digitais e analégicas fazendo relacédo entre os dois.

e Conhecer servicos e fungdes de servidores de rede.

e Desenvolver os servigos de administracdo do sistema operacional de rede e
protocolos de comunicagao.

¢ Identificar os sistemas operacionais de redes avaliando suas possibilidades
em relacdo a servigos e restricdes.

e Instalar e configurar protocolos e software de rede.

HABILIDADES

e Instalar e configurar os servicos de rede.
e Integrar os Varios servigos de rede.

e Gerenciar e manter 0s servicos de redes.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Projeto de Redes

Carga Horaria: 60h

Periodo: 4°

EMENTA

Introducdo a projetos de redes: metodologia, seguranca fisica, trafego e testes de redes
e etc. VPN, Projeto Ldgico e Projeto Fisico usando Cabeamento Estruturado,
Documentacéo de projetos de redes; Orcamento de Rede e Desenvolvimento de um

projeto de redes.

COMPETENCIAS

e Organizar informacdes mediante uma situacdo de implementacéo de rede.

e Analisar trafego de rede.

e Organizar e implementar projetos de rede.

¢ Identificar meios fisicos, dispositivos e padrbes de comunicacgdo, reconhecendo
as implicacdes de sua aplicacdo no ambiente de rede.

o Identificar os equipamentos de certificacdo de meios fisicos.

e Instalar os dispositivos de rede, os meios fisicos e software de controle desses
dispositivos,analisando seu funcionamento e relagfes entre eles.

e Analisar as caracteristicas dos meios fisicos disponiveis e as técnicas de
transmissao digitais e analégicas fazendo relacao entre os dois.

e Descrever componentes de redes.

e Compreender as arquiteturas de redes.

e Conhecer e avaliar modelos de organizacdo de empresas.

e Conhecer técnicas de avaliagdo de qualidade nos processos empresariais.

e Compreender técnicas de coleta de informacfes empresariais.

HABILIDADES

e Montar e interconectar os varios dispositivos fisicos que compdem uma rede.
e Promover a interconexdo de redes com topologias diferentes.
e Observar os problemas de uma rede e propor solucdes.

e Fazer levantamento da necessidade de implantacdo de uma rede, definindo sua

arquitetura € sua montagem.

e Documentar e organizar projetos de redes locais.

Ementas originais disponiveis para consulta e validagdo em: http://serra.ifes.edu.br



http://serra.ifes.edu.br/

Ministério da Educacéao

Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnolégica

Instituto Federal do Espirito Santo
Campus Serra

Autarquia criada pela Lei n°® 11.892 de 29.12.2008
Rodovia ES-10, Km 6,5 — Manguinhos - Serra — ES

Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Programacao para a Web

Carga Horaria: 60h

Periodo: 4°

EMENTA

Definicdo e conceito. Linguagens Client-Side, Linguagens Server-Side: Sintaxe
basica; Utilizacdo de ferramentas para desenvolvimento Web; Tipos; Variaveis,
Constantes, Expressdes, Operadores, Testes condicionais, Comandos de repeticao,
Funcdes, Classes e objetos, captura de Formularios HTML, Criacdo de bancos de
dados, Acesso a bancos de dados, Consultas complexas, Sessdes, Upload de

arquivos, Implementagéo de Estudo de Caso.

COMPETENCIAS

e Distinguir

aplicando-os no desenvolvimento de software.
¢ Avaliar resultados de testes dos programas desenvolvidos.
e Integrar modulos desenvolvidos separadamente.

e Compreender o paradigma de orienta¢@o por objeto e sua aplicagcdo em
programacao.

e Criar scripts para validacéo de formularios e para otimizacdo de conteudo Web
e Compreender 0s conceitos de pagina dinamica.

e Desenvolver paginas dindmicas com uma linguagem de servidor.

linguagens e ambientes de programacao,

HABILIDADES

¢ Identificar scripts de cliente.
e Reconhecer a programagdo com linguagem de servidor.

e Definir scripts para acesso a banco de dados.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Aplicativos Graficos para a Web

Carga Horaria: 60h Periodo: 4°

EMENTA

HTML: Visao geral; Tags estruturais; Tags de formatacéo; Links, Adicdo de imagens e
outros elementos; Tabelas; Frames; Formularios. CSS: A sintaxe do CSS; Vinculacdo
de regras de estilo a um documento; Principais propriedades (background, texto, fonte,
bordas, posicionamento etc.); Pseudo-classes; Pseudo-elementos. Criacdo de Imagem:

formas basicas; formas irregulares com linhas; objetos; textos; publicagcdo na web;

efeitos especiais. Tratamento e Edicdo de Imagens: conversdo de imagens; ajuste e

retogue; técnicas de pintura; filtros; camadas. Animacdo: desenhos geométricos;

transformacéo de textos; animacao; simbolos; camadas; publicacdo web.

COMPETENCIAS

e Selecionar programas de aplicacéo a partir da avaliacdo das necessidades do
usuario.

¢ Identificar os principais softwares de editoracao eletrbnica e multimidia.

e Identificar as principais técnicas e ferramentas para tratamento de imagens

e animacoes.

HABILIDADES

¢ Editar e manipular objetos e textos que fardo parte de uma aplicacdo Web.
e Desenvolver aplica¢cdes multimidia interativas.
e Utilizar ferramentas de edicao e criacdo de imagens e animacao grafica.

e Criar aplicacdes WEB, utilizando computacédo gréafica e multimidia e linguagens
de marcacdao.
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Curso: Técnico Concomitante/Subsequente em Informatica

Componente Curricular: Topicos Especiais (Projeto Integrador)

Carga Horaria: 60h Periodo: 4°

Desenvolvimento de um projeto, visando integrar as habilidades e competéncias
necessarias a um dos perfis do técnico de informética, dando ao aluno uma
oportunidade de gerenciar e desenvolver um projeto de redes ou de um sistema em

todas as suasfases.

Tracar as metas e planejar as etapas de um projeto deinformatica.

Gerenciar projetos de informatica utilizando os comportamentos empreendedores

Organizar a coleta e documentacado de informacdes

e Analisar, projetar e implementar sistemas de informag6es ou redes de

comiutadores

Refletir sobre os problemas e ser criativo na busca de solucdes

Tomar decisdes em relagdo ao andamento do projeto

Fazer entrevistas diagndésticas para levantar as necessidades dos usuarios

Apresentar solu¢des com grau de aprofundamento

Definir diretrizes de desenvolvimento de projetos
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